Jarjestoyhteistyon
toimintasuunnitelma
2026-2030

Lahidemokratia ja osallisuuslautakunnan
hyvaksyttavaksi

#iF | VAKE



Toimintasuunnitelman sisalto

1. Jarjestoyhteistyon toimintasuunnitelman taustoitus
e Jarjestoyhteistyon toimintasuunnitelman taustaa
* Hyvinvointialueen strategia
e Linkittyminen hyvinvointialueen muihin ohjelmiin ja suunnitelmiin
* Kasitteiden avaus
2. Nykytilan kuvaus
* Jarjestdyhteistyon rakenteet hyvinvointialueella c
e Jarjestdyhteistyon tilannekuva 2026
3. Tavoitteet, toimenpiteet ja mittarit
vuosille 2026-2030
4. Ohjelman toimeenpano ja seuranta




Jarjestoyhteistyon
toimintasuunnitelman taustaa

* Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen jarjestoyhteistyon
toimintasuunnitelma on VAKEnN lahidemokratia- ja
osallisuuslautakunnan hyvaksyma jarjestoyhteistyon
kehittamista ohjaava dokumentti vuosille 2026-30.

* Jarjestoyhteistyon toimintasuunnitelma eiole
lakisaateinen dokumentti, mutta silla on vahva asema
Vantaan ja Keravan hyvinvointialueella:

* Hyvinvointialuestrategia: Toimintasuunnitelmassa
huomioidaan hyvinvointialueen uusi strategia ja erityisesti
sinne kirjatut VAKEn jarjestoyhteistyota koskevat
tavoitteet. Toimintasuunnitelman etenemista raportoidaan
soveltuvin osin osana VAKEnN strategisten tavoitteiden
toimeenpanoa ja seurantaa.

* Alueellinen hyvinvointisuunnitelma:
Jarjestosuunnitelman valmistelussa yhdenmukaistetaan
VAKER eri suunnitelmia konkretisoimalla jarjestdoyhteistyon
osalta alueellista hyvinvointisuunnitelmatyoéta ja siella
maariteltyja hyte-painopisteita ja -toimenpiteita.

* Jarjestoyhteistyon neuvottelukunta: Neuvottelukunta on
ollut tiiviisti mukana toimintasuunnitelman valmistelussa.
Suunnitelma luo pohjan neuvottelukunnan tyolle seka
jarjestoyhteistydn kehittamiselle ja seurannalle VAKEssa.




”Hyvinvointialue ei ole irrallinen
toimija, vaan osa yhteisoa, jossa
kunnat, jarjestot, yritykset ja asukkaat
muodostavat verkoston. Yhdessa
loydamme ratkaisuja, Jotka tukevat
hyvinvointia laajemmin kuin kukaan
yksin.”

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen strategia 2026-2029
— Reitti kohti kestavaa ja vaikuttavaa hyvinvointia

- Timo Aronkyto, hyvinvointialuejohtaja

Vantaan ja Keravan hyvinvointialue
Vanda och Kervo valfardsomréade




VAKEN strategian 2026-2029 keskeiset osa-
al

Palvelulupaus: Toteutamme palvelut asiakaslahtoisesti ja vaikuttavasti.
Kohtaamme asiakkaamme arvostavasti ja asiantuntevasti. Asiakas saa tarvitsemansa palvelun oikea-aikaisesti
ja yhdenvertaisesti. Toimimme ennaltaehkaisevasti ja varmistamme hoidon ja palvelun jatkuvuuden.
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Valtuustokauden strategiset tavoitteet, mittarit, lahto- ja tavoitetasot

: Jirjestdyhteistyén : Talousarvion ja toimialojen vuosittaiset toiminnan tavoitteet
I  toimintasuunnitelma : Strategiaa tukevat poikkihallinnolliset ohjelmat ja suunnitelmat

ARVOT: Oikeudenmukaisuus Vastuullisuus Rohkeus




Hyvinvointialuestrategian 2026-2029 painopisteet

Painopiste: Teemme vaikuttavaa yhteistyota

asukkaiden parhaaksi

VAKE on osa alueen kuntien, jarjestdjen, yritysten ja asukkaiden
muodostamaa yhteisoa. Jokaisen toimijan panos on arvokas
vaikuttavien ja asiakkaalle tarkoituksenmukaisten
palvelukokonaisuuksien rakentamisessa.

Hyvinvointialueen vaikuttamistoimielinten roolia ja osallisuutta
vahvistetaan jo valmisteluvaiheessa.

Aktiivista yhteistyota asukkaiden hyvinvoinnin, terveyden ja
turvallisuuden edistamiseksi tehostetaan mm. alueellisen
hyvinvointisuunnitelman toimia toteuttaen ja seuraten. Asukkaiden
vaikutusmahdollisuuksia vahvistetaan.

Asukkaan saaman palvelun vaikuttavuutta lisataan integroimalla
jarjestdjen osaaminen entista paremmin hyvinvointialueen
toimintaan.

VAKEN ja Vantaan ja Keravan kaupunkien yhteisiksi teemoiksi on
tunnistettu mm. lasten ja nuorten hyvinvoinnin lisaaminen,
tyollisyyden tukeminen ja segregaation ehkadisy. Ndiden edistamiseksi
tehdaan yhteista kehittamistyota samalla kun kukin toimija panostaa
tavoitteiden saavuttamiseen omassa toiminnassaan.

VAKE pyrkii vahentamaan asunnottomuutta yhteistydssa kaupunkien
ja muiden yhteistyokumppaneiden kanssa.

Strategiakaudella kehitetdaan yhteistyota kaupunkien kanssa
segregaation ehkaisemiseksi ja vahentamiseksi.

VAKE tiivistaa yhteistyota Vantaan ja Keravan kaupunkien kanssa
alueen asukasturvallisuuden parantamiseksi seka osallistuu
kaupunkiturvallisuuden seurantaan.

Sosiaali-, terveys- ja pelastuspalvelut turvataan kaikissa oloissa.
Valmius- ja varautumiskyvykkyytta yllapidetaan hyvalla suunnittelulla
ja viranomaisyhteistyolla.

VAKE seuraa tarkkaan kaksikielisten hyvinvointialueiden
vhteistyosopimuksessa maaritettyjen ruotsinkielisten palvelujen
toteutumista.

Yhteistyota HUSin kanssa vahvistetaan erityisesti operatiivisen tason
vhteistyorakenteissa ja huolehtimalla HUS-jarjestamissopimuksen
tavoitteiden toteutumisesta.

VAKE jatkaa hyvaa ja aktiivista vuorovaikutusta valtion kanssa. Yhdessa
muiden hyvinvointialueiden kanssa haemme ratkaisuja sosiaali-,
terveys- ja pelastuspalvelujen kansallisiin haasteisiin.



Toimintasuunnitelman pohjana hyvinvointialuestrategia

Tavoite Mittari Lahtétaso (TP2024 tai

viimeisin tieto)

Tavoitetaso 2029 Toimeenpano- ja

raportointivastuu

Teemme vaikuttavaa yhteisty6ta asukkaiden parhaaksi

40 | 8. Asukkaiden hyvinvointia ja 8.1 Hyte-kerroin paranee Hyte-kerroin 24 (8/2025 Vuonna 2029 julkaistava hyte- Kaikki toimialat;
% | terveytts edistetaan aktiivisella julkaistu tieto) kerroin 45 raportointi
yhteistyolla konsernipalvelujen
toimiala
41 8.2 Jdrjestdjen ja kuntien Tammi-syyskuu 2025 Kavijamaara kasvaa 40 % Kaikki toimialat; TO Imintasuunnite lm a
osaamista hyddyntavan kavijamaara 9 800 lahtévuoden tasosta. raportointi n valmistelussa on
hyvinvointitarjottimen kaytté konsernipalvelujen . .
o : / e npeE huomioitu mm.
laajenee toimiala
hyvinvointialueen
42 8.3 Asukkaat ohjautuvat Hyte-palveluihin siirtyneiden Hyte-palveluihin siirtyneiden Kaikki toimialat; . ..
e o S o o - uusi strategia ja
hyvinvointitarjottimen kautta madra 491 (uusi mittari, elo madra kasvaa ldhtotasosta 40 raportointi
nykyistd paremmin jarjestdjen ja syyskuu 2025) % konsernipalvelujen erityisesti Sinne
kuntien tarjoamiin hyte- toimiala

kirjatut VAKEN
jarjestoyhteistyota
koskevat tavoitteet.

palveluihin

44 | 9, Yhteisty6 sidosryhmien kanssa
on vaikuttavaa

9.6 Jarjestokumppanuudet
vahvistuvat

Jarjestokyselyssa 11/2024 69
%%:n vastaajista mielesta
yhteistyd hyvinvointialueen
kanssa toimi vahintdan melko

hyvin

Kumppanuudet vahvistuvat
vuosittain

Konsernipalvelujen
toimiala




Jarjestoyhteistyota koskeva lainsaadanto ja
ohjeistus

Laki sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestamisesta 7 8 Hyvinvoinnin ja
terveyden edistaminen hyvinvointialueella

* Hyvinvointialueen on edistettava asukkaidensa hyvinvointia ja terveytta.
Hyvinvointialueella on ensisijainen vastuu hyvinvoinnin ja terveyden
edistamisesta silta osin kuin tama tehtava kytkeytyy hyvinvointialueen muihin
lakisaateisiin tehtaviin.

* Hyvinvoinnin ja terveyden edistamista toteutetaan yhteistydossa. Hyvinvoinnin
ja terveyden edistamisessa kunnan ja hyvinvointialueen on tehtava
yhteistyota:

* Toistensa kanssa ja tuettava toisiaan asiantuntemuksellaan.

* Alueella toimivien muiden julkisten toimijoiden, yksityisten yritysten ja yleishyodyllisten
yhteisojen kanssa.

* Hyvinvointialueen on myos edistettava hyvinvoinnin ja terveyden
edistamistyota tekevien jarjestojen toimintaedellytyksia ja
vaikutusmahdollisuuksia hyvinvoinnin ja terveyden edistamisessa.



Alueellinen hyvinvointisuunnitelma

* On strateginen ja lakisaateinen asiakirja,
jossa kuvataan valtuustokausittain
hyvinvointialueen tavoitteet ja
toimenpiteet (VAKE ja alueen yhteiset)
alueen asukkaiden ja palveluiden
kayttajien hyvinvoinnin ja terveyden
edistamiseksi.

* Hyvinvointialue laati kevaan 2026 aikana
hyvinvointikertomuksen ja
-suunnitelman vuosille 2026-2030
yhteistyossa alueen kuntien ja muiden
keskeisten toimijoiden kanssa.

* Alueellinen hyvinvointisuunnitelma ja lisaa
tietoa hyvinvoinnin ja terveyden Y
edistamisesta hyvinvointialueella: °
Hyvinvoinnin ja terveyden edistaminen |
Vantaan ja Keravan hyvinvointialue

M-

* Jarjestosuunnitelman toimeenpanossa
tullaan huomioimaan alueellisen
hyvinvointisuunnitelman toimeenpano ja
valitut hyte-painopisteet.

* Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen
(VAKE) alueellisen
hyvinvointisuunnitelman (HYTE)

painopisteet vuosille 2026-2030 ovat:
* Mielen hyvinvoinnin parantaminen
* Terveellisten elintapojen vahvistaminen
* Ty0O- jatoimintakyvyn vahvistaminen
* Turvallisuuden tunteen lisaaminen

0' Nama painopisteet ohjaavat alueen
s . kuntien, hyvinvointialueen ja jarjestojen
yhteista tyota. ¥/

.

N


https://vakehyva.fi/fi/tietoa-meista/hyvinvoinnin-ja-terveyden-edistaminen
https://vakehyva.fi/fi/tietoa-meista/hyvinvoinnin-ja-terveyden-edistaminen

Kasitteiden avaus

* Jarjestoyhteistyo

* Jarjestoyhteistyolla tarkoitetaan
yhdistysten ja hyvinvointialueen valista
kumppanuutta. Tavoitteena on edistaa

* Kumppanuuteen tahtaava

toimintakulttuuri
* Kumppanuuteen tahtaavalla

asukkaiden hyvinvointia, terveytta ja
osallisuutta. Vantaan ja Keravan alueella
toimivat tahot tekevat tiivista yhteistyota
hyvinvointialueen kanssa palveluiden
jarjestamiseksi. Jarjestoyhteistyon
merkitys korostuu erityisesti varhaiseen
vaiheen palveluissa. Toimiva yhteistyo
alueen eri jarjestojen kanssa vahvistaa
asiakaslahtoisten, mm. ennalta
ehkaisevien palvelujen saatavuutta
alueella.

Vantaan ja Keravan hyvinvointialue
koordinoi hyvinvointialueen
jarjestoyhteistyota ja tukee jarjestojen
toimintaedellytyksia seka myontaa
jarjestoavustuksia ja yllapitaa jarjestoille
tarkoitettuja yhteistyorakenteita.

toimintakulttuurilla tarkoitetaan
yhteistyota, jossa esim. kehitetaan
saannollista ja avointa kommunikaatiota
jarjestoyhteistyossa, kehitetaan uusia
foorumeita (esim. tiettyjen teemojen
yhteistyotilaisuudet), joissa jarjestot ja
hyvinvointialueen toimijat voivat kohdata.
Se voi olla myos kehittamistyota, jossa
edistetaan sektorirajat ylittavaa
yhteistyota, tunnistetaan ja pyritaan
varmistamaan jarjestoyhteistyon
resursseja seka varmistetaan ja
kehitetaan osallistumismahdollisuuksia.



Kasitteiden avaus

* Jarjestojen teemaverkosto
* Teemaverkostolla tarkoitetaan joko

* Yhteiskehittaminen
* Yhteiskehittaminen on tavoitteellista ja

hyvinvointialueen tai jarjestojen
koordinoimaa tietyn kohderyhman parissa
toimivaa jarjestoverkostoa. Esimerkkeja
verkostoista ovat mm. lapsiperhejarjestojen
verkosto ja paihde- ja
mielenterveysjarjestojen verkosto.

* Jarjestoyhteistyon rakenteet
* Jarjestoyhteistyon rakenteilla

tarkoitetaan yhteistyon muotoja ja
kaytantoja, joilla vahvistetaan seka
jarjestojen kanssa tehtavaa etta
jarjestojen valista yhteistyota.
Esimerkkeja rakenteista ovat mm.
jarjestoyhteistyon neuvottelukunta seka
muut sisaiset yhteistyokaytannot ja
prosessit. Yhteistyorakenteet voidaan
jakaa VAKEnN sisaisiin
yhteistyokaytantoihin, tyonjakoon ja
prosesseihin seka ulkoisiin
sidosryhmayhteistyota ohjaaviin
prosesseihin ja kaytanteisiin.

vastavuoroista yhteistyota, jossa eri
osapuolet — kuten tyontekijat,
asiantuntijat ja sidosryhmat - luovat
yhdessa uusia ratkaisuja. Keskeisia
yhteiskehittamisen kaytantoja voivat
olla mm. yhteinen tavoitteen
maarittely, avoin vuorovaikutus,
tyopajatyoskentely, kokeilut seka
tulosten arviointi. Yhteiskehittamisen
kaytantojen kartoittamisella ja
kehittamisella viitataan niihin tapoihin
ja kaytanteisiin, joilla yhteistyota
jarjestojen kanssa nyt tehdaan.



B
Nykytilan kuvaus _

* Jarjestoyhteistyon rakenteet hyvinvointialueella

* Esimerkkeja VAKEnN jarjestoyhteistyosta ja nykyisista
jarjestoyhteistyon toimista

» Jarjestoyhteistyon tilannekuva 2026




Jarjestoyhteistyon rakenteet hyvinvointialueella

Konsernipalvelut/ Hyvinvoinnin ja

terveyden edistaminen -tehtavaalue Paatoksenteko

Toimialat

Koordinoi VAKE-tasoisesti

Kaytannon jarjestoyhteistyo jarjestoyhteistyota
palveluissa « Toimintasuunnitelman toteutuksen
* Ohjaavat asiakkaita koordinointi ja seurannan toteutus
jarjestotoiminnan pariin * Jarjestoyhteistyon
* Sopivatyhteistyosta neuvottelukunnan koordinointi
jarjestojen kanssa ja * Hallinnollinen tuki

kasittelevat jarjestoyhteistydn yhteydenotoissa

jarjestoyhteistyopyynnot ja sopimuksissa
o Koﬂmmentoiva.t ) * Tukitoimialoilla tehtavaan [jarestoyhteistyo
jarjestdavustusesitysta yhteistydhon -
* Jarjestavat toimialojen infoja  Avustusten valmistelu, | neuvottelukunta
jajarjestotapaamisia avustusesityksen laadinta ja
avustusten kayton seuranta

Verkostoyhteistyo




Jarjestoyhteistyon nykytila (*VAKEnN sisdinen jarjestoyhteistyon selvitys 2024)
Jarjestoyhteistyo toimii kaikilla toimialoilla hyvin tai melko
hyvin

Suurin osa kyselyyn vastanneista (84%) arvioi jarjestdjen roolin ja merkityksen osana hyvinvointialueen palveluita erittdin tarkedna tai tarkeana. Yli 80% vastaajista
koki, ettd ohjaus jarjestdjen palveluihin sujuu vahintdan melko hyvin. Noin 40% koki, ettd ohjaus sujuu hyvin tai erittain hyvin.

Miten yhteistyo jarjestdjen kanssa mielestdsi

Miten arvioit ja@rjestdjen roolia ja merkitysté osana
toimii talla hetkelld toimialallasi?* . Kyselyn ja haastatteluiden perusteella hyvinvointialueen palveluita?*

\J

jarjestoyhteistydssa toimii erityisen hyvin:

Hyvinvointialueen ja jarjestdjen sitoutuminen
yhteiseen kehittamiseen, halu tehda yhteistyota

Jarjestojen halu jakaa omaa asiantuntijuutta ja
resursseja, jarjestdjen ammattitaidon hydédyntaminen

Koulutusyhteistyo

Asiakasohjaus ja asioiden hoitaminen yhteistydssa
jarjestojen kanssa sujuu paasaantoisesti hyvin

Rakenteet kehittyneet: Avustusprosessi toimii hyvin,
avainhenkiloverkoston myota tietoisuus ja
yhteydenottovaylat parantuneet

m Heikosti m Melko heikosti m Melko hyvin ® Hyvin ® Erittéin hyvin

Euroopan unionin *Jarjestdyhteistyon kysely, n=39
rahoittama **Ryhma- ja yksil6haastattelut toimialojen erityisasiantuntijoiden (sis. Pela)
NextGenerationEU kanssa, n=18




Jarjestoyhteistyo ja asiakasohjaus (*VAKEN sisdinen jarjestoyhteistyon selvitys 2024)
Jarjestot tuottavat taydentavia palveluita seka tarjoavat tukea
asiakkaan arjen rakentamiseen

Asiakkaita ohjataan jarjestojen palveluihin erityisesti tilanteissa, joissa halutaan tarjota hyvinvointialueen palveluita taydentavaa tukea, tukea asiakkaan arjen
rakentamiseksi seka henkista ja sosiaalista tukea. Padasiassa ammattilaiset loytavat jarjestdjen palvelut omien verkostojen, verkkopalveluiden ja sosiaalisen median
seka tiimien omien koontien kautta. Myds tapahtumat ja avainhenkiléverkosto ovat keskeisia tiedon saannin kanavia.

Hyvinvointialueen palveluita Henkinen ja sosiaalinen tuki
taydentava tuki . o «  Keskusteluapu
«  Pitkaaikaisen kuntoutuksen tarpeessa, * ngrzz;ijlfsnezmmmta Ja «  Rinnallakulkijuus

tietty sairaus huomioiden v istuki
- Paihteeton arki ertaistuki

*  Ennaltaehkaisevan ja nopeamman avun *  Yksinaisyys, sosiaalisten suhteiden

saamiseksi, jos palvelua ei voida * Talouden hallinta tukeminen
hyvinvointialueella tarjota . Asunnon hakeminen

*  Vakivaltaerityinen tyd kokonaan *  Perhekahvilat
kolmannen sektorin tuottamaa .

Parisuhteen yllapito
* Osanajalkautuvaa tyota ja erilaisissa
tapahtumissa

Euroopan unionin
rahoittama
NextGenerationEU

*Jarjestoyhteistyon kysely, n=39



Jarjestoyhteistyon toimintaymparisto

Sisainen
ymparisto
(VAKE)

Ulkoinen
ymparisto

Vahvuudet

- Hyvinvointialueella on hyvat perusrakenteet olemassa,
olemassa olevaa tietoa ja kokemusta jarjestoyhteistydsta
seka vahva tahtotila tehda yhteistyota.

- Jarjestot vahvasti mukana VAKEnNn suunnitelmatyossa ja
tarkeana osana alueen hyvinvointia ja terveytta tukevia
palveluita.

Heikkoudet

- Kehittamisresurssien vahaisyys, rakenteet osin
jasentymattomat, tieto ja tietoisuus eri toimialojen valilla
puutteellista, yhteistyon irrallisuus ja pistemaisyys.

- Yhteisty0 painottuu avustusta saaneisiin jarjestoihin ja
sote-jarjestoammattilaisten kanssa tehtavaan
yhteistyohon.

Jarjestoyhteistyon

tilannekuva 2026

Mahdollisuudet

- Uusi hyvinvointialueille kohdennettava vuositasolla 25
milj. valtion jarjestoavustus vuosille 2027-2030.

- Alueella on paljon sote-jarjestoja, seka
valtakunnallisesti, alueellisesti etta paikallisesti toimivia.

- Kunta-hyvinvointialue-yhteistyo.

- Valtion avustusten leikkaukset ja yleinen
toimintaympariston epavarmuus, mahd. STEA-paatdsten
epajohdonmukaisuus ja vaikutukset VAKE-alueen
jarjestoihin.

- Sote-jarjestdjen toiminta-, hallinto- ja
koordinointiresurssit pienenevat ja etenkin pienet sote-
jarjestot hakevat paikkaansa toimintaymparistossa.

- Jarjestojen kyky tehda yhteistyota ja verkostoyhteistyota
heikkenee.




Tilannekuva - Tavoitetaso

Jarjestoyhteistyon kehittamisen kolme paakokonaisuutta

1. Rakenteiden ja yhteistyomallien vahvistaminen

+ Selkeat yhteiset rakenteet (kontaktipisteet, vastinparit, vuosikellot, eri tasoiset
yhteistyofoorumit; johto—teema-ruohonjuuritaso).

* Toimijoiden valinen roolitus, vastuut ja yhteiset prosessit selkeammiksi.

* Kumppanuuden pitkajanteinen rakentaminen, yhteinen toimintatapa — ei vain yksittaisia
kohtaamisia.

2. Resurssien, jatkuvuuden ja vaikutusten vahvistaminen
* Ennustettava ja pitkajanteinen jarjestoyhteistyo yhteisten tavoitteiden saavuttamiseksi
* Yhteistoiminnan sujuvoittaminen, jarjestojen osaamisen hyodyntaminen arjessa.

* Yhteistyon vaikuttavuuden kasvattaminen: yhteiset avaukset, monitoimijaiset ratkaisut,
tilayhteistyo.

* Yhdessa tekeminen

3. Tiedon, viestinnan ja yhteisen ymmarryksen parantaminen

* Riittava tieto {érjestbjen toiminnasta ja osaamisesta hyte-ammattilaisille ja
organisaatiolle

 Monikanavainen viestinta, avoimuus valmisteluprosesseissa ja ennakoitavuus.

* Tiedolla johtamisen kehittaminen (esim. kevyt tiedonkeruu, nakyvaksi tekeminen). Tieto
ja kokonaiskuvan kehittamisen tarve



Tilannekuva - Lahtotaso

Jarjestoyhteistyon vahvuudet - tiivistettyna

1. Vahvat rakenteet ja sujuva yhteistyo
* VAKEssa on toimivat ja vakiintuneet rakenteet ja hyvat suhteet jarjestoihin.
* Jarjestojen nakokulmaa kuunnellaan, tiedonkulku toimii ja yhteistyo koetaan
vaivattomaksi.
2. Yhteinen tahtotila, laaja osaaminen ja kumppanuudet
* Jarjestoilla on merkittava osaaminen, kokemus ja toimivat verkostot.
* Yhteinen halu tehda yhteistyota nakyy monitoimijaisessa tyoskentelyssa ja
yhteiskehittamisessa.
3. Asukas- ja asiakaslahtoisyys seka matalan kynnyksen tuki

* Toiminta tukee ja vastaa asukkaiden ja asiakkaiden tarpeita joustavasti ja
kustannustehokkaasti.

* Jarjestot tarjoavat helposti saavutettavaa ja joustavaa tukea, vertaistoimintaa ja
merkityksellisia palveluita.



Tavoitteet, toimenpiteet
ja mittarit
vuosille 2026-2030

HE EE
IEEEEEH Vantaan ja Keravan hyvinvointialue



Toimintasuunnitelmatyo painottuu kolmeen
kehittamiskokonaisuuteen

1. Jarjestot osana palveluita

2. Jarjestoyhteistyon vaikuttavuus A
3. Jarjestotieto

* Jokaisen kehittamiskokonaisuuden osalta on tunnistettu
paljon nykyista tekemista ja olemassa olevaa
jarjestoyhteistyota VAKEssa.

* Uuden kehittamistyon osalta toimeenpano suhteutetaar

ﬁ‘ olemassa oleviin resursseihin.




Tavoitteet ja toimenpidekokonaisuudet 2026-2030

HE EN
AEEEEEN
] [ ] |
i e e .. C - i aam
Tavoite 1: Jarjestojen ja hyvinvointialueen yhteistyo on toimivaa ja g
yhteensovitettua
Jarjestot osana « Kehitdmme verkostoyhteistyota

alveluita e .. .
P Parannamme jarjestojen nakyvyytta ja saavutettavuutta palveluohjauksessa

* Kehitamme VAKEN palveluita yhteistyossa jarjestojen kanssa yhteensovittaen VAKEn palveluita ja jarjestojen
tuottamaa toimintaa

Tavoite 2: Yhteistyd VAKEN ja jarjestojen valilla on vaikuttavaa
Jarjestoyhteistyon * Kehitamme jarjestoyhteistyon suunnitelmallisuutta ja vaikuttavuuden seurannan tapoja

vaikuttavuus - Kehitdmme kumppanuuteen tahtaavaa toimintakulttuuria ja jarjestdosallisuutta

* Kehitamme nykyisia jarjestoyhteistyon rakenteita ja nykyisia tiedonkeruun ja seurannan kaytantoja

Tavoite 3: Jarjestojen ja hyvinvointialueen kaytossa olevaa tietoa

hyodynnetaan paatoksenteossa ja palveluiden kehittamisessa
N .. * Kehitamme hyte-tiedolla johtamista siten, ettd saamme paremmin kayttoon jarjestdjen hyte-tiedon
Jarjestotieto
* Kehitamme avustuskokonaisuutta yhdessa jarjestojen ja jarjestoyhteistyon neuvottelukunnan kanssa.
* Kehitamme seurantamekanismeja ja hydodynnamme tietoa asiakastyossa.

* Kehitamme hyte-kehittamo6-mallia konkreettisten ongelmien ratkomiseksi



Nykytilanne: Esimerkkeja VAKEN jarjestoyhteistyosta ja nykyisista .at.::.
jarjestoyhteistyon toimista tavoitteittain i

* Tavoite 1: Jarjestojen ja hyvinvointialueen yhteistyo on toimivaa ja yhteensovitettua
* Olemassa olevat teemaverkostot vahvistavat jarjestotietoa palveluissa. Jarjestoyhteistyon
neuvottelukunta tukee alueellista verkostoyhteistyota.
* Toimialojen infot ja yhteistydotapaamiset, nykyinen hyvinvointitarjottimen kehittamistyo ja tarpeiden
kartoitus, jarjestétoiminnan tunnistava hyte-puheeksi oton prosessi.
* Hyvinvointisuunnitelmaan keratty tietoa jarjestoyhteistyon ja toimialojen hyte-tarpeista.

* Tavoite 2: Yhteistyo VAKEN ja jarjestojen valilla on vaikuttavaa
* Jarjestoyhteistyon toimintasuunnitelma, strategian tavoitteet ja VAKEn avustusten arviointimalli.

* VAKEn kumppanuutta tukevat nykyiset rakenteet: mm. avustusperiaatteet, viestinta- ja
yhteistyokaytanteet (toimialatapaamiset ja kumppanuusinfot), jarjestoyhteistyon neuvottelukunta.

* Jarjestoyhteistyon ja tiedonkeruun nykyiset kaytannot (jarjestoyhteistydn neuvottelukunta,
verkostoyhteisty0, avustuskokonaisuudessa kerattava tieto, sidosryhmakysely, sisadinen

jarjestoyhteistyon selvitys)
* Hyvinvointikertomus- ja suunnitelmatyodssa jarjestoilta keratty tieto.

* Tavoite 3: Jarjestdjen ja hyvinvointialueen kdaytossa olevaa tietoa hyodynnetaan paatoksenteossa ja
palveluiden kehittamisessa.

* Nykytilanne jarjestojen roolista hyte-tiedolla johtamisessa (jarjestot mm. mukana hyte-neuvotteluissa ja
ikaryhmakohtaisissa hyvinvointiryhmissa). Toimialat ovat olleet tiiviisti mukana alueellisen
hyvinvointisuunnitelman laatimisessa.

* Toimiala saa tietoa avustettavasta toiminnasta, sen tuloksista ja toimialojen tarpeet huomioidaan
avustusvalmistelussa.



Tavoite 1: Jarjestojen ja hyvinvointialueen yhteistyo on toimivaa ja yhteensovitettua

Strategian tavoite: Asukkaiden hyvinvointia ja terveytta edistetaan aktiivisella yhteistyolla

Jarjestoyhteistyon tavoite: Jarjestdjen ja hyvinvointialueen yhteistyd on toimivaa ja yhteensovitettua

Strategiatasoinen mittari: Jarjestokumppanuudet vahvistuvat / Asukkaat ohjautuvat hyvinvointitarjottimen kautta paremmin jarjest6jen ja kuntien tarjoamiin hyte-palveluihin /

Jarjestojen ja kuntien osaamista hyodyntavan hyvinvointitarjottimen kaytto laajenee

Toimenpide-ehdotukset

Kehitamme verkostoyhteistyota

Parannamme jarjestdjen
nakyvyytta ja saavutettavuutta
palveluohjauksessa

Kehitamme VAKEnN palveluita
yhteistyGssa jarjestojen kanssa
yhteensovittaen VAKEn palveluita
ja jarjestojen tuottamaa
toimintaa

Lahtotaso

Yhteistyon perusrakenteita on luotu ja
hyvinvointialue tekee laajaa
verkostoyhteistyota.

- Hyvinvointitarjotin ja hyte-
palveluohjaus- ja yhteistyokaytantojen
perusrakenteet on luotu.

- Sote-ammattilaisten kokema hyoty
(nykyinen taso selvityksissa)

- Nykyiset yhteiskehittamisen kaytannot
alueellisen hyvinvointisuunnitelman
painopisteissa.

- Hyvinvointisuunnitelmaan keratty tietoa
toimialojen hyte-tarpeista.

- Hyvinvointisuunnitelman toimenpiteet,
joihin liittyy palveluihin liittyvaa
kehittamista.

Tavoitetaso

Jarjestojen teemaverkostot ovat vahvemmin osana jarjestotiedon ja

osaamisen vahvistamista. (kylla/ei/osittain)
Jarjestojen kokemus osallisuudesta (asteikko 1-5). Tavoite
kokemuksesta — arvosana 4

Kokemus ohjauksesta jarjestdjen palveluihin (kysely, tavoite
kokemuksesta — arvosana 4)

Ohjaukset jarjestoihin kasvavat

Hyvinvointitarjottimen kaytto (kdyttokerrat)
Palveluohjausprosesseja luotu/toteutettu (kylld/ei/osittain)
Sote-ammattilaisten tietoisuus jarjestoista (Tavoite tietoisuudesta
arvosana 4/5)

Kehitetty palveluita yhteistyossa jarjestojen kanssa
hyvinvointisuunnitelman painopisteissa. (kylld/ei/osittain)
Yhteiskehittamisen kaytantoja on kartoitettu ja kuvattu seka
kehitetty havaittujen tarpeiden mukaan. (kylld/ei/osittain)
Arvio yhteistydsta sis. palveluiden kehittaminen on parantunut
vuoden 2026 tasosta. (sidosryhmakysely ja sisainen selvitys)

Toimeenpano- ja
raportointivastuu

Konsernipalvelujen
toimiala
Yhteistyo: jarjestot

Kaikki toimialat;
raportointi
konsernipalvelujen
toimiala

Yhteistyo: jarjestot

Kaikki toimialat;
raportointi
Konsernipalvelujen
toimiala;
toimeenpano
Yhteistyo: jarjestot



Tavoite 2: Yhteistyo VAKEN ja jarjestojen valilla on vaikuttavaa

Strategian tavoite: Yhteistyo sidosryhmien kanssa on vaikuttavaa

Jarjestoyhteistyon tavoite: Yhteistyd VAKEN ja jarjestojen valilla on vaikuttavaa

Strategiatasoinen mittari: Jarjestokumppanuudet vahvistuvat

Toimenpide-ehdotukset

Kehitamme jarjestoyhteistyon
suunnitelmallisuutta ja vaikuttavuuden
seurannan tapoja

Kehitimme kumppanuuteen tahtadvaa
toimintakulttuuria ja
jarjestoosallisuutta

Kehitamme nykyisia jarjestoyhteistyon
rakenteita ja nykyisia tiedonkeruun ja
seurannan kaytantoja

Lahtotaso

Avustusten arviointimalli on luotu
edelliselld suunnitelmakaudella
vuonna 2024-2025.

VAKENn kumppanuutta tukevat
nykyiset rakenteet

- avustusperiaatteet, viestinta- ja
yhteistyokaytanteet,
neuvottelukunta

Jarjestoyhteistyon perusrakenteet
on luotu — (mm. jarjestdyhteistydn
neuvottelukunta, muut yhteistyon
kdytannot, sidosryhmakysely, sisdinen
jarjestoyhteistyon selvitys)

Tavoitetaso

Arviointimalli 2.0 on valmis ja otettu kayttoon (kylld/ei/osittain)
Kokemus asiakaslahtoisyydesta jarjestoyhteistyossa & kokemus
jarjestoyhteistyon toimivuudesta (kysely, tavoite kokemuksesta —
arvosana 4)

Jarjestokumppani-malli on kehitetty ja otettu kayttoon
(kylla/ei/osittain)

Jarjestojen osallistuminen suunnitteluun ja paatosten valmisteluun
vakiinnutettu (kylla/ei/osittain)

Kokemus jarjestokumppanuuksia ja osallisuutta tukevista rakenteista
ja yhteistyokaytannoista (kysely, tavoite kokemuksesta — arvosana 4)

Vaikuttavuuden seurantatapoja on kehitetty jarjestdjen kanssa
(kylla/ei/osittain)

Tiedon hyodynnettavyys on kasvanut (kylld/ei/osittain)

VAKER sisdisia jarjestdyhteistydn rakenteita selkeytetty
(kylla/ei/osittain)

Arvio neuvottelukunnan toiminnasta (kysely edustajille, tavoite
kokemuksesta — arvosana 4)

Toimeenpano- ja
raportointivastuu

Konsernipalvelujen
toimiala
Yhteistyo: jarjestot

Konsernipalvelujen
toimiala
Yhteistyo: jarjestot

Kaikki toimialat;
raportointi
konsernipalvelujen
toimiala

Yhteistyo: jarjestot



Tavoite 3: Jarjestojen ja hyvinvointialueen kaytossa olevaa tietoa hyodynnetaan paatoksenteossa ja
palveluiden kehittamisessa.

Strategian tavoite: Asukkaiden hyvinvointia ja terveytta edistetaan aktiivisella yhteistyolla

Jarjestoyhteistyon tavoite: Jarjestdjen ja hyvinvointialueen kaytdssa olevaa tietoa hydodynnetaan paatoksenteossa ja palveluiden

kehittamisessa.

Strategiatasoinen mittari: Jarjestokumppanuudet vahvistuvat

Toimenpide-ehdotukset

Kehitimme hyte-tiedolla johtamista siten, etta
saamme paremmin kdyttoon jarjestojen hyte-
tiedon (esim. alueelliset ilmi6t, hyvinvoinnin ja
terveyden haasteet ja vahvuudet, tarjottavat ja
tarjotut palvelut seka niiden vaikuttavuus)

Kehitimme avustuskokonaisuutta yhdessa
jarjestojen ja jarjestoyhteistyon neuvottelukunnan
kanssa.

Kehitamme seurantamekanismeja ja
hyddynnamme tietoa asiakastyossa.

Kehitimme hyte-kehittamo6-mallia konkreettisten
ongelmien ratkomiseksi

Lahtotaso

- Olemassa olevat tilannekatsaukset ja
rakenteet tiedon keraamiselle

- Nykytilanne jarjestdjen roolista hyte-
tiedolla johtamisessa (jarjestot mm.
mukana hyte-neuvotteluissa ja
ikaryhmakohtaisissa hyvinvointiryhmissa)

Vuoden 2025 avustusten jako- ja
valmistelumalli (sis. periaatteet ja
arviointimalli 1.0)

Jarjestotiedon kerdaysmenetelmat 2024-25
(sidosryhmakysely, sisainen selvitys, muut
seurantamekanismit verkostoyhteistydssa
ja palveluissa)

Uusi toimintamalli, VAKEssa ei ole hyte-
kehittamo-mallia

Tavoitetaso

Jarjestoverkostot ovat osa hyte-tiedolla johtamista ja
hyte-tiedonkeruuta (kylla/ei/osittain)

Tilannekatsaus nykytilanteesta ja verkostojen roolista
hyte-tiedolla johtamisessa luotu (kylld/ei/osittain)
Yhteinen tiedonvaihdon ja -hyodyntamisen rakenne
luotu ja kaytossa (kylla/ei/osittain)

[Imio- ja katveanalyysiprosessi luotu
(kylla/ei/osittain)

Avustuskokonaisuudessa hyddynnetaan entista
paremmin jarjestotietoa

Avustustoiminta on pitkdjanteista ja ennakoitavaa
(kyselyt, tavoite kokemuksesta — arvosana 4)

Seurantamekanismeja kehitetty — (tiedon
hyodynnettavyyden tavoiteltu muutos)

“jarjestdyhteistyon tietoraportti”’-malli luotu ja
vuosittainen raportti koostettu (kylld/ei/osittain)

Hyte-kehittdmo-malli on luotu ja kdytossa
(kylla/ei/osittain)

Toimeenpano- ja

raportointivastuu

- Konsernipalvelujen
toimiala
- Yhteistyo: jarjestot

- Konsernipalvelujen
toimiala
- Yhteistyo: jarjestot

- Konsernipalvelujen
toimiala
- Yhteistyo: jarjestot

- Konsernipalvelujen
toimiala



Ohjelman toimeenpano
Ja seuranta

HE EE
HHHH Vantaan ja Keravan hyvinvointialue
----------



Roolit: Toimintasuunnitelman seuranta ja toteutus

Hyte-tehtavaalue kokoaa yhteen raportointitiedot ja vastaa raportoinnista lahidemokratia ja osallisuuslautakunnalle.

Seuranta

* Raportoidaan soveltuvilta osin
hyvinvointialueen raportointijarjestelmaan
(TargetorPro).

» Kullekin tavoitteelle on tunnistettu strategian
tavoitteet, jotka linkittyvat
toimintasuunnitelman tekemiseen.

* Hyte-tiimiraportoi etenemisesta ja keraa
seurantatietoa mm. sidosryhmakysely

* Suunnitelman etenemisesta raportoidaan ja
laaditaan katsaukset

* 1 xvuodessa: hyvinvointialueen
johtoryhmalle (tiedoksi), jarjestoyhteistyon
neuvottelukunnalle ja lahidemokratia- ja
osallisuuslautakunnalle

Toteutus

* Toimintasuunnitelma on jarjestdyhteistyota raamittava
dokumentti, joka tarkentaa mm. alueellisen
hyvinvointisuunnitelman painopisteiden toimeenpanotydta.

* Jarjestoyhteistyon neuvottelukunnan rooli:

* Aktiivinen rooli toimenpiteiden toteutuksessa yhdessa alueen
verkostojen kanssa

* Neuvottelukunnan edustajat mm viestii, koordinoi ja vie sovittuja
tehtavia eteenpain oman teemasisallon mukaisiin verkostoihin

e Osallistuu mahdolliseen kehittdmisryhmatyoskentelyyn
* Toimii toimintasuunnitelman “ohjausryhmana”

* Hyte-tehtavaalueen rooli:
* Tukea, koordinoida ja viestia toimenpiteiden etenemisesta

* Vie kehittamistyota eteenpdin VAKEn sisallad ja toimii linkkina
toimialojen suuntaan.

* Tarvittaessa kokoaa kehittamisryhmia ja jarjestaa yksittaisia
verkostotilaisuuksia

* Toimialojen rooli

* Toimialat tekevat tiivista yhteistyota jarjestojen kanssa.
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